
　【浄水が臭う場合のチェック項目】

①浄水カートリッジにホースが接続されていますか                                                ■浄水カートリッジとホースの接続方法
　→水栓金具および、浄水器取付からご入居までにお時間が有る場合には、
　　 浄水カートリッジ内の衛生状態維持のため、 浄水カートリッジの代わりに、
　　　『直結プラグ』が接続されている場合があります。
      浄水カートリッジが接続されていないと、水道水がそのまま吐水されています。
　　 ホースを浄水カートリッジに接続してください。

   ※カートリッジ交換時期の目安は、使用量、水圧、水質（濁り、赤さび、その他）などや、給水設備の汚れ、配管の老朽化、配管工事によって大幅に短くなる場合もあります。

④浄水カートリッジに接続しているホース内に水あかなどが付着しているおそれがあります。
　下記要領でホース内を洗浄してください。
　洗浄しても改善されない場合は、ホースの交換をお願いします。
　

　　 ＜ビルトイン浄水カートリッジ取替説明書より抜粋＞

⑤原水（水道水）自体に臭い、味の異常はありませんか
→原水（水道水）自体に味、異臭がする場合は、地域の水道局へお問合わせください。
　
→原水(水道水)自体に異常がない場合は、2分～3分ほど水を流し、再度ご確認ください。
　それでもやはり異常があるようであれば、TOTOメンテナンスへご依頼願います。
　
　＜水道水を流すためには＞
　・浄水器専用水栓を使用⇒メイン水栓より水を出す。
　・兼用水栓を使用⇒水栓根元の浄水器用ハンドルを閉め一旦止水する。その後、レバーハンドルを上げて水を出す。

②浄水器を長期（1カ月以上）使わずにいませんでしたか
  →浄水器を長期間（1カ月以上）使わないと、ホースや浄水カートリッジ内部に溜まった水が腐敗し、菌が繁殖する場合があります。
　　短期間でしたら捨て水により繁殖を防げますが、長期間の場合は繁殖の可能性がある為、浄水カートリッジと浄水ホースの交換をおすすめいたします。

③浄水カートリッジを長期間（1年超）使用、または使用水量が寿命水量を超えていませんか
　→カートリッジ交換時期の目安は1年です。寿命水量を超えて使用すると、目詰まりによる流量低下、除去性能の低下が発生します。


